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MOT DE LA DIRECTION

Chers amis du Refuge,

Encore une fois, nous avons eu le bonheur de partager la derniére année du Refuge La Bonne Etoile avec vous. Nous
sommes fiers de vous annoncer que grace a la stabilité de I'équipe et a son grand dévouement, le Refuge est parvenu a
remplir son mandat, et ce, a tous les niveaux.

En effet, malgré les restrictions sanitaires et le contexte de pandémie, nous avons su nous adapter afin de continuer a
prendre en charge les animaux perdus, errants ou abandonnés sur le territoire de Rouyn-Noranda.

Les activités de financements furent également un grand succes. Pour commencer I'année, Madame Kathy Bonapace,
présidente du conseil d’administration, eut une idée unique pour aider au financement du Refuge. Elle et son équipe
participérent a la création et la vente de magnifique coffret de Saint-Valentin. Composé de chocolats de qualité
supérieure provenant du Bistro le Gisement et accompagnés d’un liquoreux du Verger des Tourterelles, ce petit bijou a
fait I'envie de plusieurs. L’activité connut un succés monstre et ce ne sont pas moins de 125 coffrets qui ont trouvé
preneur.

La mise sur pied d'une collecte permanente de contenants consignés a considérablement contribué au financement du
Refuge cette année. De nouveaux items ont également été ajoutés a la boutique, tels que des chandails, couvre-visage
ou casquettes a I'effigie du Refuge. En plus de contribuer au financement, ils procurent une belle visibilité et ces articles
sont trés en demande.

Travaillant en étroite collaboration, le Refuge peut toujours compter sur le support et I'appui de la Ville de Rouyn-
Noranda. L’année 2021 fut marquée par des changements apportés a la période de renouvellement des licences. Celle-
ci est dorénavant la méme pour les chiens et les chats, en septembre. De cette maniére, il est possible de procéder plus
efficacement a la gestion des animaux sur le territoire. Un projet de recensement des chiens et des chats fut aussi mis a
I'étude par la Ville de Rouyn-Noranda. Cela permettra d’avoir un portrait réel des chiens et des chats sur le territoire et de
s’assurer que tous ces animaux possedent une licence valide, tous les ans.

Le bon fonctionnement du Refuge est possible grace au soutien de la Ville de Rouyn-Noranda, du conseil
d’administration ainsi que des multiples donateurs et bénévoles. Beaucoup de citoyens contribuent de pres et de loin au
succés du Refuge, et ce, en étant a I'écoute de nos besoins tout au long de I'année. De la part de toute I'équipe, un
énorme merci a tous.

Nous espérons que la lecture de ce rapport saura vous plaire.

Bonne lecture !
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Kathy Bonapace Valérie Delisle
Présidente du conseil d'administration Directrice générale
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MISSION DU
REFUGE

Le Refuge La Bonne Etoile est un

organisme a but non lucratif qui a pour
mission d’apporter, dans un souci de
protection et de bien-étre, soins et
hébergement aux animaux  perdus,
errants, abandonnés, blessés, en détresse
ou saisis. Soutenus par des principes
éthiques, nous préconisons l'identification,
le maintien en vie des animaux, la
stérilisation, la santé, I'adoption en refuge
et la sensibilisation auprés de Ila
population.

Oktober, ancien pensionnaire du Refuge.
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ACTEURS DE
DEVELOPPEMENT

LA GOUVERNANCE

PRESIDENTE VICE-PRESIDENTE SECRETAIRE
Kathy Bonapace Elyse Lessard Julie Choquette

TRESORIERE
Angele Périgny

ADMINISTRATRICE ADMINISTRATEUR ADMINISTRATRICE

Anne Théberge Cédric Laplante Kathy Tremblay

ADMINISTRATRICE

Louise Chantal

ADMINISTRATRICE ADMINISTRATRICE
Marion Campagna Michelle Thériault

ADMINISTRATRICE
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LA PERMANENCE




V¢ » Ay - J )‘
- : =
MR l\:‘ - o s ":‘;
HI*STQJRE ANJNE.. . 4
J-v 3

":'M'nr{cus fu’r confle au @fuge LocBonne Etoile -
~ ‘puisque celui-ci avgit. un ’ré‘fppé'i'amer!t
particulier. Un cas. dgxorsure'%vél’r ‘poy sse X
sa famille a se depqrfn' de Mqlgreff le |
Refuge La Bonne Etoile aélld.fo{enhel de
Marcus eta deC|de def ,@edpcahon,"/
Aprés quelque 1emps !g‘t’om r’r
Marcus allait de mieux. el S DY p
plusieurs. conseils et /gcﬁqmp l’% e@:{}’( o
I'intervenante en.‘com ﬁ\cqﬂml la & ‘J/:" 3
nouvelle fqnﬂ_llle de_A_Aq_r nﬁrwér {q ‘i-{f W 2
travail avec lui et il"vit mai une 1 _
vie de chien.

enc

y



08 | Rapport annuel 2021 | Animaux de passage au Refuge

ANIMAUX DE PASSAGE
AU REFUGE

CHATS CHIENS

ADMISSIONS

2020 191
Xyl 598 | 202

16% t 6%

HISTOIRE FELINE

Trépied porte bien son nom depuis son opération. Suite a un
malheureux accident ayant causé une fracture ouverte, les os de
la patte de Trépied avaient mal repris. Le Refuge La Bonne Etoile
a donc décidé de procéder & I'amputation de sa patte avant.
Comme un champion, celui-ci a vite repris du poil de la béte et il
marche désormais & 3 pattes, comme si de rien était.

Aujourd'hui, Trépied vit heureux dans sa nouvelle famille et il a
droit & tous les soins et 'amour dont il a besoin.
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LES CHATS

ADMISSIONS CHATS RETROUVES ADOPTIONS TRANSFERTS

77 469 64

93 483 335
t16% t21% 1t3% V45%

Bien que le Refuge La Bonne Etoile préconise le maintien en vie des animaux, 16 chats ont di étre euthanasiés (de
maniére éthique, sans douleur, pratiquée par un vétérinaire certifié et dans les régles de I'art), comparativement a un
nombre de 21 pour I'année 2020.

De plus, en décembre 2021, 27 chats étaient disponibles a lI'adoption.

HISTOIRE FELINE

Désormais nommeé Simba, Octodectes fut
confié au Refuge La Bonne Etoile en fres
. ’ B .

piteux état. Le pauvre chaton d'a peine 2

. ’ . 2o\ ’
mois était malheureusement deja tombe
dans les mains de bourreaux. Seul en
forét, criblé de balles, il fut retrouvé par
des citoyens consciencieux qui lui ont
finalement sauvé la vie.

Suite & son rétablissement miraculeux,
Simba est désormais dans une famille
extraordinaire quil prend bien soin de lui.
Sans séquelles de son passe difficile, il
peut maintenant jouer, courir et ronronner
dans les bras de sa nouvelle maman. On
dit que les chats ont 9 vies, mais Simba
est définitivement né sous une bonne
étoile !
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LES CHIENS

ADMISSIONS CHIENS RETROUVES ADOPTIONS TRANSFERTS

109
202 123 67

t6% t13% 19% 1t100%

Bien que le Refuge La Bonne Etoile préconise le maintien en vie des animaux, 10 chiens ont da étre euthanasiés (de
maniére éthique, sans douleur, pratiquée par un vétérinaire certifié et dans les regles de I'art), comparativement a un
nombre de 7 pour I'année 2020..

En décembre 2021, 2 chiens étaient disponibles a I'adoption.
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"HISTOIRE CANINE

Zelda a été confiée au Refuge avec
une condition particuliére a I'oeil.
Nommée entropion, cette condition est
un renversement de la paupiére
inférieure vers l'intérieur de I'oeil. En
plus de causer un inconfort, le risque
d'infection est considérable. Afin
d'aider Zelda, le Refuge La Bonne
Etoile a procédé & l'opération visant &
resserrer la paupiére.

Zelda se porte maintenant bien et elle
vit désormais heureuse et en santé
dans sa nouvelle famille.
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STERILISATIONS

Vu la hausse des arrivées des animaux, Le Refuge La Bonne Etoile et les vétérinaires partenaires

ont stérilisé encore plus d'animaux qu'en 2020, directement dans ses locaux (Salle de chirurgie
Kathy Bonapace).

CHATS CHIENS

STERILISATIONS

2020

STERILISATIONS

2021

LES VETERINAIRES PARTENAIRES

Plusieurs vétérinaires partenaires pratiquent leur art en stérilisant les animaux du Refuge avec le
plus grand soin. Nous les remercions chaleureusement.

*2* Dre Jordane Boucher °“° Dr Germain Nappert «3-Dre Rosalie Rancourt

<> Dr Olivier Laliberté  <Z- Dre Julie Pagé *@* Dre Guylaine St-Germain

Safie, ancienne pensionnaire du Refuge.
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PROGRAMME DE
CHATS DE TRAVAIL

Le Refuge La Bonne Etoile accueille fréquemment des chats errants, nés a I’extérieur, qui n’'ont
jamais eu de contact avec I'humain. Plusieurs de ces chats récupérés étaient, autrefois,
euthanasiés en raison de leur terreur constante et leur incapacité a s’adapter.

Le programme de chats de travail permet de placer des animaux particuliers dans un contexte ou il
seront a l'aise et au chaud. En échange de nourriture et d'un toit, ces chats peuvent offrir leur
service de chasseurs de souris. De plus, la stérilisation de ces animaux permet de freiner la
surpopulation qu’ils engendrent et ainsi mettre fin au cercle vicieux.

Implanté depuis octobre 2020, le programme est une grande réussite. En effet, 12 chats se sont
déja trouvé un travail suite a leur stérilisation.

% o 5
es, ancienne pensionnaire du Refuge.
o e
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GESTION DES
LICENCES
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Renouvellement des médailles
pour animaux

En partenariat avec la Ville de Rouyn-Noranda, le Refuge La Bonne Etoile
travaille a sensibiliser la population a I'obligation de posséder une licence
valide pour chaque animal domestique de la municipalité. Cette licence assure
au propriétaire que son animal sera pris en charge en cas de besoin et qu'il

sera contacté dans les plus brefs délais.

ANIMAUX LICENCES
CHATS CHIENS

7 MEDAILLES 344 8 MEDAILLES
Valides Valides

2020 2021

MEDAILLES MEDAILLES
Valides Valides
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ACTIVITES
D'AUTOFINANCEMENT

COFFRETS DE ST- VALENTIN CUEILLETTE DE BOUTEILLES
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Au profit des pensionnaires
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Maintenant en vente Hefuge La Bonne Etoile.
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VISIBILITE DU REFUGE

+2 037 ABONNES EN 2021

Essentielle a la visibilité, la page
Facebook du Refuge est de plus
en plus achalandée chaque jour. 15 549

ABONNES

SITE WEB

De plus en plus visité, le site web permet aux
citoyens d'acheter ou de renouveler les
médailles, ainsi que d'étre informés sur nos
activités.

o O

ACTIVITES D'AUTOFINANCEMENT

e Contribuent a la santé financiére du Refuge.
o Offrent de la visibilité a I'organisme.

» Permettent de faire de I'enseignement aux citoyens.

REVUE DE PRESSE

Le Refuge La Bonne Etoile a intéressé les
médias encore cette année. En voici quelques

PUBL|C|TES exemples :

e AVEC LA HAUSSE DES ADOPTIONS D'ANIMAUX, LES REFUGES
CRAIGNENT TOUJOURS LES ABANDONS. (RADIO-CANADA) - AVRIL 2021

« UNE FIN DE SEMAINE DE FINANCEMENT POUR LE REFUGE LA BONNE
ETOILE A ROUYN-NORANDA. (RADIO-CANADA) - JUIN 2021

o VOTRE ANIMAL MERITE UNE MEDAILLE. (ENSEMBLE POUR BATIR) -
JUILLET 2021

« HAUSSE DES ABANDONS DES ANIMAUX EN REGION. (RADIO-CANADA) -
AOUT 2021

o LES DEFIS DES REFUGES ANIMALIERS (MEDIAT) - DECEMBRE 2021
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LE REFUGE REMERCIE
CHALEUREUSEMENT

LES DONATEURS ET PARTENAIRES

Ville de
Rouyn-Noranda
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Ce guide a été réalisé par Emilie Tremblay (adjointe & la direction) avec I'aide précieuse
de Kathy Bonapace (présidente), Valérie Delisle (directrice générale).
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